
¿Cómo exportar a la 

Unión Europea?

Comisión Europea, Dirección General de Comercio



¿Qué es?

Un instrumento para facilitar las exportaciones de los países en 
vias de desarrollo hacia la Unión Europea 

Un servicio en internet

Una base de datos interactiva de productos

Gratuita y de libre acceso

En 6 idiomas: inglés, francés, español, portugués, árabe y ruso 



¿Por qué?

Agenda de Comercio y Desarrollo

Contribución a la Ronda de Desarrollo de Doha

Tratamiento especial y diferenciado 
para los países en vias de desarrollo 

Instrumento practico para facilitar el comercio



¿Dónde?
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¿Quién?

- Uso del EH -



Evolución de uso en Chile
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www.exporthelp.europa.eu

http://exporthelp.europa.eu/index_en.html


¿Qué es el Export Helpdesk?

Breve explicación sobre lo que puede encontrar 
en esta website y cómo

Ejemplos

Glosario

Herramientas de ayuda



¿Qué necesito saber antes de exportar? 

Presentación de los procedimientos de 
importación

Requisitos generales para importar a la Unión 
Europea

Requisitos especificos para importar su producto a 
la Unión Europea

Impuestos nacionales 

(IVA)



¿Qué tengo que pagar en la frontera?

Impuestos aplicables a todos los paises 
externos a la Union Europea

Acuerdos preferenciales aplicable a su país



Resumen de los acuerdos prefenciales entre la Unión 
Europea y otros países

Certificado de prueba de origen

Condiciones especificas respecto al origen de un 
producto

Recuerde: sin la prueba de origen, 

su producto no podra beneficiarse 

de las ventajas tarifarias

¿Cómo pruebo el origen de mi producto?



¿Dónde puedo conseguir las cifras exactas?

Para encontrar mercados potenciales en la Unión 
Europea

Para obtener estadisticas

detalladas sobre 

transacciones 

comerciales



¿Cómo puedo encontrar colaboradores?

Cámaras de Comercio

Asociaciones comerciales

Listado de empresas

Espacios comerciales



¿Cómo puedo mantenerme informado?

Para subscribirse al

boletín trimestral del 

EXPORT HELPDESK 



Contacte la Delegación de la Unión Europea en su país: 

http://www.eeas.europa.eu/delegations/web_en.htm

O al equipo 

Export Helpdesk

¿Dónde puedo conseguir más información?



Y ahora, le toca a Usted!

¿Quiere saber cómo vender 

sus uvas en Francia por ejemplo?

Su primer paso: 

Consultar el Export Helpdesk!

www.exporthelp.europa.eu

http://www.exporthelp.europa.eu/

